OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG
SPOLEK DZIALAJACYCH W RAMACH
REMONTOWA TECH UNITY

POSTANOWIENIA WSTEPNE

. Niniejsze Ogélne Warunki Swiadczenia Ustug (dalej jako: ,OWU”) znajdujg
zastosowanie do uméw, zawieranych przez Zamawiajacych ze Spotkami
dziatajgcymi w ramach porozumienia REMONTOWA TECH UNITY, na
podstawie ktorych Wykonawca jest zobowigzany do wykonania Prac, tj. robot,
Swiadczenia ustug lub zapewnienia innych $wiadczen o podobnym
charakterze.

2. OWU stanowig integralng cze$¢ Umowy. Jesli OWU nie zostaty dotgczone do
Umowy lub zaméwienia a przywotane sg w tresci Umowy to Zamawiajacy jest
zwigzany OWU.

. Niniejsze OWU majg pierwszenstwo przed ogdlnymi warunkami umow
obowigzujgcymi u Zamawiajacego.

4. Dokumenty skiadajgce sie na tres¢ umowy (stosunku umownego migdzy
stronami) stanowig jej integralng czes¢ i nalezy je traktowac¢ jako wzajemnie
sie objasniajgce lub uzupetniajgce, jednakze w przypadku zaj$cia w nich
sprzecznoséci, dwuznacznosci lub innych niezgodnosci, prawidtowa wyktadnia
dokumentéw bedzie dokonywana wedtug nastepujacej hierarchii:

1) Akt Umowy lub zlecenie i specyfikacje oraz opisy techniczne,
2)Warunki Szczegoélne Umowy,

3)Niniejsze OWU,

4)Pozostate zatgczniki do umowy,

5)Wszelkie inne dokumenty bedace czgscig lub zwigzane z umowa.
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§ 1 DEFINICJE

Nastepujgce stowa i zwroty beda miaty znaczenie ponizsze:

1) Zamawiajacy —podmiot zlecajgcy/zamawiajgcy wykonanie Prac przez
Wykonawce,

2) Wykonawca —Spotka z ktérg Zamawiajgcy zawart umowe, dziatajgca w
ramach porozumienia REMONTOWA TECH UNITY i korzystajgca z
zasobdw pozostatych Spotek wchodzacych w skfad porozumienia
REMONTOWA TECH UNITY,

3) Remontowa TECH UNITY - porozumienie Spdtek nalezacych do
Remontowa Holding S.A., tworzace wezet komunikacyjny pozwalajgcy na
szybka
i kompleksowg obstuge zapytan ofertowych, zamodwien, umoéw oraz
realizacje ustug na rzecz Zamawiajgcego z wykorzystaniem petnego
potencjatu Spotek objetych porozumieniem, w tym w szczegdlnosci:
Remontowa Hydroster Systems Sp. z o0.0. z siedzibg w Gdansku,
Remontowa Electrical Solutions Sp. Z o0.0. z siedzibg w Gdansku,
REMONTOWA Climarem Sp. z o.0. z siedzibg w Gdyni, REMONTOWA
River Shipyard Sp. z o0.0. z siedzibg w Gdansku, Remontowa Lighting
Technologies S.A. z siedzibg w Gdansku.

4)  Prace — ustuga realizowana przez Wykonawce, szczegétowo opisany w
Zamdwieniu, zwane réwniez przedmiotem ustugi.

5) Wada istotna — Wada, ktéra uniemozliwia
korzystanie z Prac zgodnie z ich przeznaczeniem,

6) Teren Prac - oznacza miejsce lub miejsca ktére zostaty udostepnione
Wykonawcy w zwigzku z wykonywaniem Prac,

7)  Protokot Odbioru - dokument potwierdzajgcy nalezyte wykonanie Prac,

8) Prace Dodatkowe - oznacza Prace nieprzewidziane w umowie,
zrealizowane przez Wykonawce na podstawie polecenia Zamawiajgcego
lub w porozumieniu z Zamawiajgcym,

9) Sita wyzsza - oznacza zdarzenie zewnetrzne w stosunku do Stron,
niepodlegajgce ich woli, niemozliwe do przewidzenia lub unikniecia,
ktéremu nie mozna bylo zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci,
znacznie utrudniajgce lub uniemozliwiajgce prawidtowa realizacje Umowy.

lub znacznie utrudnia
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§ 2 ZAWARCIE UMOWY

.Zamawiajgcy jest zobowigzany wyraznie poinformowa¢ Wykonawce przed

zawarciem Umowy, jezeli zamawiane przez niego Prace powinny posiadaé
szczegolne parametry inne niz przewazajgco i powszechnie stosowanym na
rynku EOG; dotyczy to w zwtaszcza zaostrzonych wymogow jakos$ciowych lub
szczegolnego przeznaczenia Prac, jak réwniez parametréw nietypowych dla
Prac danego rodzaju. W przypadku braku odmiennych wytycznych, stosowane
beda standardowe normy jakosciowe, ktére majg zastosowanie u Wykonawcy.

2.Wylagcza sie zastosowanie wobec Wykonawcy art. 68(2) Kodeksu cywilnego

oraz art. 68(1) § 1 Kodeksu cywilnego.

3.Wykonawca zastrzega, ze przedstawione indywidualnie Zamawiajacemu oferty

handlowe, kalkulacje, projekty, rysunki i inne dane techniczne sg poufne i nie
mogg by¢ przez Zamawiajgcego udostepniane osobom trzecim. Naruszenie
tego postanowienia uprawnia Wykonawce do realizacji wszelkich uprawnien
przewidzianych przepisami prawa, w tym w szczegélnosci do wystgpienia na
droge sgdowa z roszczeniami z tytutu naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa na
podstawie ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji.

4.Wykonawca zastrzega sobie prawo wiasnosci i prawa autorskie do rysunkow,

-

.Wykonawca

kalkulacji, obliczen technicznych, oraz innych dokumentéw dostarczonych lub
udostepnionych Zamawiajacemu przed i przy zawieraniu umowy. Przeznaczone
sg one jedynie do celéw zwigzanych z zawarciem umowy i nie mogg by¢,
zaréwno w catosci jak i w czesci, powielane lub udostepniane osobom trzecim
bez uprzedniej wyraznej pisemnej zgody Wykonawcy.

§ 3 REALIZACJA ZLECEN

przy wykonaniu umowy ma prawo korzystaé z ustug
podwykonawcéw, bez koniecznosci uzyskiwania zgody Zamawiajgcego, w tym
w szczegdlnosci Wykonawca ma prawo korzystac z potencjatu i zasobéw spotek
nalezacych do Remontowa TECH UNITY przy realizacji umowy/zlecenia.

2.W przypadku naruszenia przez Zamawiajgcego warunkéw zlecenia lub

niniejszych OWU, w tym szczegdlnosci terminu ptatnosci naleznosci z tytutu
biezacego lub wczesniejszego zlecenia, bez uszczerbku dla uprawnien
ustawowych, Wykonawca ma prawo: (i) odméwi¢ przyjecia zlecenia do realizacji
lub (ii) zawiesi¢ $wiadczenie ustug, w obydwu przypadkach co najmniej do
czasu uregulowania przez Zamawiajgcego zalegtych zobowigzan. Wykonawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za wydtuzenie terminu realizacji zlecenia powstate
z ww. przyczyn. Niniejszy zapis stosuje si¢ odpowiednio w przypadku, gdy ze
wzgledu na stan majgtkowy Zamawiajgcego watpliwym stato sig, iz
Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za zrealizowane Prace - w
tym przypadku Wykonawca uprawniony jest réwniez do wezwania
Zamawiajgcego do ustanowienia zabezpieczenia lub dokonania przedptaty,
nawet jezeli te $rodki nie zostaty okreslone w umowie/zleceniu.

3.Niezaleznie od uprawnien okreslonych w ust. 2 wyzej, w przypadku opdznienia

w zaptacie choéby czesci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu
realizacji zlecenia/lumowy, o okres przekraczajgcy 30 dni Wykonawca moze
odstgpi¢ od umowy/zlecenia w catosci lub w czeéci w terminie 90 dni od
powstania ww. opdznienia w ptatnosci.

4.W przypadku, w ktérym potwierdzone zlecenie nie moze zosta¢ zrealizowane

lub jego zrealizowanie jest utrudnione z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajgcego, Wykonawca bedzie uprawniony do odstapienia od umowy
(zlecenia) w catosci lub w czesci z przyczyn zawinionych przez Zamawiajgcego
w terminie do 90 dni od powziecia wiadomosci o naruszeniu.

5.Zamawiajgcemu nie bedg przystugiwac jakiekolwiek roszczenia w zwigzku z

wstrzymaniem przez Wykonawce Prac z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajgcego. Termin realizacji Prac ulega automatycznemu przedtuzeniu o
okres wstrzymania realizacji Prac. W przypadku gdy wstrzymanie Prac
przekracza 30 dni, Wykonawca ma prawo zgdac¢ przedtuzenia terminu realizacji
Prac o okres diuzszy niz zastrzezony w zdaniu poprzedzajgcym, stosownie do
okolicznosci.

6.W przypadku, gdy wskutek wstrzymania realizacji Prac z przyczyn lezgcych po

stronie Zamawiajgcego, Wykonawca poniost dodatkowe koszty zwigzane w
szczegdlnosci z magazynowaniem materiatéw, towaréw i narzedzi,



zakwaterowaniem pracownikéw, oddelegowaniem pracownikéw, demobilizacjg i
ponowng mobilizacjg, Zamawiajgcy obowigzany jest zwrécié Wykonawcy takie
dodatkowe koszty. Niniejszy ustep stosuje sige odpowiednio, gdy realizacje Prac
wstrzyma klient Zamawiajgcego lub Prace nie mogg by¢ realizowane z uwagi na
opdznienie, dziatania lub zaniechania innych wykonawcéw, na ktérych
Wykonawca nie odpowiada, realizujgcych Prace na Terenie Prac.

7.Termin realizacji Prac moze ulec zmianie i odpowiedniemu wydtuzeniu w
przypadku wystgpienia sity wyzszej. Na wystgpienie sity wyzszej Wykonawca
moze sie takze powolywac¢ podczas istniejgcego juz opdznienia w spetieniu
Swiadczenia. O chwili rozpoczecia i ustania takich okolicznosci Wykonawca
niezwlocznie poinformuje Zamawiajgcego. Za opodznienie w dostawie Prac,
powstate na skutek sity wyzszej Wykonawca nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci.

8.W razie odstgpienia od umowy/zlecenia przez Wykonawce z przyczyn lezgcych
po Stronie Zamawiajgcego, Zamawiajacy, niezaleznie od innych roszczen
przystugujacych Wykonawcy na podstawie umowy, OWU lub przepiséw prawa,
zobowigzany jest zaptaci¢ Wykonawcy kare umowg w wysokosci 10%
wynagrodzenia umownego (wartosci zlecenia) netto, co nie pozbawia
Wykonawcy prawa do zgdania odszkodowania uzupetniajgcego.

§ 4 REALIZACJA PRAC, ODBIOR PRAC
1.W przypadku, gdy Prace zostaly faktycznie wykonane, a Zamawiajgcy
odmawia potwierdzenia wykonania Prac poprzez podpisanie Protokotu
Odbioru, Wykonawca po uptywie 3 dni od dnia zgtoszenia Prac do odbioru
jest uprawniony do sporzgdzenia jednostronnego protokotu odbioru,
wskazujgc jako date wykonania umowy/zlecenia, date w ktérej Prace zostaty
przez niego wykonane.

2. W przypadku umoéw/zlecen statych, rozliczanych godzinowo lub uméw/zlecen,

w ramach ktérych realizacja Prac nastgpuje w okresie przekraczajgcym

1 miesigc, o ile nic innego nie uzgodniono wyraznie w tre$ci umowy/zlecenia,

Wykonawca uprawniony jest do zgdania dokonywania odbioréw czesciowych

oraz ptatnosci czesciowych zgodnie z postepem Prac. Odbiory czesciowe

dokonywane beda nie czesciej niz raz na 1 miesigc.

. Jezeli dojazd do Terenu Prac ograniczony jest zakazem wjazdu lub kontrolg

dostepu, to Zamawiajacy jest zobowigzany poinformowaé o tym fakcie

Wykonawce i udostepnic mu odpowiednie przepustki, kody dostepu,

zezwolenia itp. Wszelkie koszty i szkody wynikajgce z niewykonania przez

Zamawiajgcego wskazanego Ww niniejszym ustepie obowigzku obcigzajg

Zamawiajgcego.

4. Zamawiajagcy zobowigzuje sie w celu umozliwienia realizacji Prac na Terenie

Prac nieodpfatnie udostepni¢ Wykonawcy w szczegdlnosci:

*  powierzchnie o swobodnym dostepie, miejsca sktadowania w zakresie

niezbednym dla realizacji Prac,

* media niezbedne do wykonania Prac, w tym w szczegdlnosci energie

elektryczng,

*  pomieszczenie socjalne dla pracownikéw Wykonawcy z dostgpem do

wody i sanitariatow,

* zapewni¢ mozliwos¢ niezaktdconej pracy, w tym w szczegélnosci

poprzez brak kolizji z pracami wykonawcéw innych branz.

W przypadku, gdy umowa lub zlecenie obejmuje montaz, instalacje lub

podigczenie urzgdzen, Zamawiajgcy zobowigzany jest w nalezyty sposob

przygotowa¢ pomieszczenia, w ktérych montaz ma by¢ wykonany przez

Wykonawceg, w tym w szczegdlnosci obejmuje to wykonanie przez

Zamawiajgcego nastgpujgcych prac oraz zapewnienie nastepujgcych

warunkéw w miejscu montazu:

i wykonanie przez Zamawiajgcego niezbgdnych prac budowlanych i
wykonczeniowych,  ktérych  wykonanie jest konieczne dla
prawidtowego wykonania prac bgdacych przedmiotem zamoéwienia,

ii. udostepnienie Wykonawcy wykonczonego pomieszczenia
posiadajgcego niezbedne instalacje i media oraz zabezpieczonego
przed szkodliwymi warunkami atmosferycznymi,

iii. w przypadku prac w budynkach $ciany i sufity powinny utrzymywac
katy proste, zaréwno w pionie jak i w poziomie,

w

o

1.

2.

3.

N

iv. zabezpieczenie powierzchni (w szczegolnosci $cian i podiég) drogi
prowadzacej do wejscia do pomieszczenia objetego montazem przed
uszkodzeniami mechanicznymi.

6.Dostarczone czesci zamienne, towary lub urzagdzenia objete sg wytgcznie
gwarancjg ich producenta, Wykonawca nie udziela odrebnej gwarancji jakosci
lub rekojmi na ww. cze$ci zamienne, towary lub urzadzenia. W przypadku, w
ktorym dla prawidtowej realizacji Prac konieczne bedzie dostarczenie czegsci
zamiennych, towaréw lub urzadzen, ktérych producentem jest Wykonawca,
warunki realizacji takich dostaw, jak réwniez warunki gwarancji jakosci lub
rekojmi objete sg odrebnym zamoéwieniem i zastosowanie majg do nich
odrebne warunki.

§ 5 PRACE DODATKOWE
Z zastrzezeniem postanowien zawartych w niniejszym paragrafie, pozostate
postanowienia OWU znajdujg odpowiednie zastosowanie do Prac
Dodatkowych.
W przypadku, w ktéorym dla prawidiowe] realizacji Prac konieczne bedzie
dostarczenie czesci zamiennych, towaréw lub urzadzen, dostawy takie nie sg
objete niniejszymi OWU, a dostawa ww. czesci, towaréw lub urzadzen odbywac
sie bedzie na podstawie odrebnego zaméwienia i warunkéw umownych.
W przypadku gdy w opinii Wykonawcy dla prawidtowej realizacji Prac konieczne
jest wykonanie Prac Dodatkowych lub gdy uwagi lub polecenie Zamawiajgcego
ma charakter zamoéwienia Prac Dodatkowych, Wykonawca poinformuje o tym
Zamawiajgcego, przy czym brak przekazania takiej informacji nie pozbawia
Wykonawcy jakichkolwiek uprawnien, w tym zgdania zaptaty wynagrodzenia za
Prace Dodatkowe. Zamoéwienie Prac Dodatkowych powinno obejmowa¢ w
szczegolnosci rodzaj i zakres Prac Dodatkowych, termin rozpoczecia oraz
zakonczenia Prac Dodatkowych oraz wynagrodzenie za wykonanie Prac
Dodatkowych. Wykonawca ma prawo odmoéwi¢ wykonania Prac Dodatkowych.

.W przypadku zrealizowania przez Wykonawce Prac Dodatkowych bez

wczesniejszego uzgodnienia przez Strony warto$ci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy oraz terminu realizacji Prac Dodatkowych: (i) Wykonawca zrealizuje
Prace Dodatkowe w terminie uzasadnionym ze wzgledu na rodzaj i rozmiary
Prac Dodatkowych (ii) Prace Dodatkowe zostang rozliczone w oparciu o ich
wyceneg przygotowang przez Wykonawce. Wykonawca przygotuje wyceng Prac
Dodatkowych positkujgc si¢ ustalonymi cenami jednostkowymi Prac
podstawowych, a gdy okaze sie to nieadekwatne ze wzgledu na specyfike Prac
Dodatkowych lub brak jest takich cen jednostkowych Wykonawca przygotuje
wycene Prac Dodatkowych na zasadach rynkowych, lecz wedtug cen towaréw i
ustug stosowanych przez Wykonawce.

§ 6 WYNAGRODZENIE

1. Wynagrodzenie podane przez Wykonawce odnosi sie wylgcznie do
okre$lonego w umowie/zleceniu zakresu i rodzaju Prac.

2. W przypadku braku wyraznego odmiennego zastrzezenia, wynagrodzenie
okreslone jest w PLN i stanowi kwote netto, ktdra zostanie powiekszona o
podatek od towaréw i ustug. Wynagrodzenie moze by¢ réwniez wyrazone
jako réwnowarto$s¢ w PLN odpowiedniej kwoty podanej w innej walucie, w
przeliczeniu na PLN po $rednim kursie NBP obowigzujgcym w dniu
wystawienia faktury.

3. W przypadku, jezeli w tresci ustalen Stron Wykonawca nie wskazat
wyraznie, czy dane stawki lub ceny sg stawkami netto czy brutto, zawsze
uwazac sie bedzie, ze sg to stawki netto, do ktérych doliczony zostanie
podatek od towardw i ustug w obowigzujgcej wysokosci.

4. Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT w formie
elektronicznej i przesytania ich na adres e — mail oséb kontaktowych po
stronie Zamawiajgcego lub na ogodlny kontaktowy adres e- mail
Zamawiajgcego, W szczegdlnosci ujawniony na stronie internetowej
Zamawiajgcego.

5. W przypadku braku wyraznych odmiennych zapisow w tresci
umowy/zlecenia, termin ptatnosci naleznosci okreslonych w fakturze VAT
oraz notach obcigzeniowych wynosi 7 dni.
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Za date zaptaty uwaza sie dzien wptywu $rodkéw pienieznych na rachunek
bankowy Wykonawcy. W przypadku braku terminowej zaptaty Zamawiajgcy
zobowigzuje sie do zaptaty uzgodnionych odsetek a w przypadku braku
uzgodnien w tym wzgledzie, Wykonawcy nalezg si¢ odsetki za opdznienie
w maksymalnej wysokos$ci dopuszczalnej prawem polskim (zgodnie z art.
481
§ 2" k.c.) oraz zwrot wszelkich kosztéw zwigzanych windykacjg naleznosci.
Zamawiajgcy nie moze potracac jakichkolwiek swoich wierzytelnosci w
stosunku do Wykonawcy (bez wzgledu na ich charakter, podstawe prawng
lub tytut) z wierzytelnosciami Wykonawcy w stosunku do Zamawiajgcego z
dowolnego tytutu. W tym w szczegdlnosci Zamawiajgcy nie jest
upowazniony do dokonywania potrgcenia przystugujgcych mu naleznosci z
wierzytelnosciag Wykonawcy tytutem wynagrodzenia za realizacje Prac lub
Prac Dodatkowych.
Ziozenie przez Zamawiajgcego reklamacji nie wstrzymuje biegu terminéw
ptatnosci i wymagalnosci wierzytelnosci Wykonawcy, ani nie uzasadnia
wstrzymania jakichkolwiek ptatnosci przez Zamawiajgcego.
Wykonawca informuje, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w
rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
op6znieniom w transakcjach handlowych.

§ 7 GWARANCJA JAKOSCI | REKOJMIA ZA WADY PRZEDMIOTU
UuMowy
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na Prace na okres
wskazany w zleceniu lub w umowie, a w przypadku, gdy okres ten nie
zostat wskazany w umowie lub zamoéwieniu — na okres 12 miesiecy.
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi oraz gwarancji jakosci
obejmuje wytgcznie wady Prac zrealizowanych przez Wykonawce na
podstawie umowy/zlecenia.
Dostarczone cze$ci zamienne, towary lub urzadzenia objete sg wytacznie
gwarancjg ich producenta, Wykonawca nie udziela odrgbnej gwaranc;ji
jakosci lub rekojmi na ww. czesci zamienne, towary lub urzadzenia. W
przypadku, w ktérym dla prawidtowej realizacji Prac konieczne bedzie
dostarczenie czesci zamiennych, towaréw Ilub urzadzen, ktérych
producentem jest Wykonawca, warunki realizacji takich dostaw, jak réwniez
warunki gwarancji jakosci lub rekojmi objete sg odrebnym zamoéwieniem
i zastosowanie majg do nich odrebne warunki umowne.
W przypadku stwierdzenia brakéw lub wad prac Zamawiajgcy, zobligowany
jest niezwlocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 3 dni po wykryciu wady
lub braku, przesta¢ zgtoszenie reklamacyjne do Wykonawcy pisemnie lub
e-mailem.
W reklamacji
zamdwienia/umowy,

Zamawiajgcy  jest  obowigzany  okresli¢:  nr
przyczyne reklamacji, opis nieprawidiowosci oraz
stosowng dokumentacje lub inne dowody potwierdzajgce wystapienie
wady.
Zamawiajacy jest zobligowany do zabezpieczenia na swoj koszt wadliwych
Prac w celu umozliwienia Wykonawcy dokonania ich badania, a takze w
celu zminimalizowania ewentualnego powigkszenia sie wady lub
negatywnego wptywu na inne prace lub urzadzenia.
Braku informacji o rozpatrzeniu reklamacji nie mozna traktowaé jako
milczacego jej uznania przez Wykonawce.
W przypadku uznania zgtoszonej reklamacji Wykonawca usunie wady.
Wykonawca ma prawo odmoéwi¢ usuniecia wad, jesli zwigzane jest to z
niewspoétmiernie wysokimi kosztami.
Wykonawca przystgpi do usuniecia wad w ustalonym przez Strony
terminie, uzasadnionym ze wzgledu na rodzaj, rozmiary wady oraz
planowany sposoéb usuniecia wad. Wszelkie uzgodnione terminy napraw
sg terminami orientacyjnymi. Zamawiajgcemu nie przystugujg wobec
Wykonawcy jakiekolwiek roszczenia w zwigzku z przekroczeniem tych
termindéw.
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu wad nie obejmuje kosztéow
posrednich, w tym utraconych korzysci.

1.

15.

. Gwarancja nie

Okreslona wyzej odpowiedzialno$é¢ Wykonawcy z tytutu odpowiedzialnos$ci
za wady powstaje jedynie w przypadku dokonania zaptaty wynagrodzenia
za Prace objete zgtoszeniem reklamacyjnym. Wykonawca ma prawo
wstrzymac¢ sie wobec Zamawiajgcego z realizacjg roszczen z tytutu
reklamacji do czasu uregulowania wobec niego przez Zamawiajgcego
wszelkich zalegtych nalezno$ci.

Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu gwaranciji i rekojmi jest ograniczona
do obowigzku usuniecia wad fizycznych Prac, powstatych z jej wylgcznej
winy.
13. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen:
wynikajgcych z niewlasciwego uzytkowania przedmiotu ustugi,
wynikajgcych z braku odpowiedniej konserwadji i/lub czyszczenia i/lub
przechowywania/uzytkowania przedmiotu lub ustugi w nieodpowiednich
warunkach,
o charakterze uszkodzen mechanicznych lub bedgcych nastgpstwem
dziatania $rodkéw chemicznych,
wynikajgcych z niewtasciwego montazu i/lub uruchomienia przedmiotu
lub ustugi, jesli nie byto to objete zakresem prac Wykonawcy,
wynikajgcych z eksploatacji przedmiotu lub ustugi w sposoéb sprzeczny

z obowigzujgcymi  przepisami oraz Dokumentacjg Techniczno -
Ruchowa, instrukcjami lub z innymi zaleceniami Wykonawcy o ile
wystepuja,

wynikajgcych z eksploatacji przedmiotu lub ustugi w sposéb prowadzacy
do jego ponadnormatywnego zuzycia lub uzywania przedmiotu ustugi w
sposéb niezgodny z jego przeznaczeniem,

wynikajgcych z dokonania przez osobe nieupowazniong przez
Wykonawce ingerencji w przedmiot ustuge, pozostajgcej w sprzecznosci
z charakterem dokonanych przez Wykonawce prac, w tym z dokonania
przez takie osoby jakichkolwiek zmian w przedmiocie ustugi, chyba ze
Wykonawca wyrazit na to uprzednia zgode w formie pisemnej pod
rygorem niewaznoscici,

wynikajgcych ze ztej jakosci medium roboczego,
uzywanych podczas eksploatacji przedmiotu ustugi,
wynikajgcych z  wykonania napraw i przerébek przez osoby
nieupowaznione,

wynikajgcych z sity wyzszej, pod pojeciem ktérej rozumie sie m.in.:
pozar, powodz, uderzenie pioruna, stan wojny oraz klesk zywiotowych,
przepiecia energii elektrycznej,

o innym charakterze niz okreslone w pkt. a — j powstatych bez winy
wykonawcy

smaréw, etc.

Gwarancja nie obejmuje czynnosci serwiskowych, w szczegdlnosci:
polegajacych na regulacji sprawnego przedmiotu ustugi,
innych, ktére zgodnie z Dokumentacjg Techniczno — Ruchowa, instrukcja
obstugi lub z innymi zaleceniami Wykonawcy (o ile wystepuja),
uprawniony z gwarancji zobowigzany jest wykona¢ we wtasnym zakresie
i na wiasny koszt.
W przypadku gdy ustuga zostata wykonana na podstawie
dokumentacji przekazanej przez Zamawiajagcego, Wykonawca nie
odpowiada za jakiekolwiek wady, usterki, braki funkcjonalnosci lub
sprawnosci, etc. wynikajace z wykonania ustugi zgodnie z ta
dokumentacja.
obejmuje  wymiany elementéw eksploatacyjnych.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za normalne zuzycie przedmiotu
umowy.
Wykonawca bedzie zwolniony zobowigzku realizacji $wiadczen
gwarancyjnych w przypadku zagubienia, zniszczenia lub zabrudzenia
tabliczki znamionowej uniemozliwiajgcego identyfikacje przedmiotu ustugi
(o ile taka wystepowata)
Zrealizowanie przez Wykonawce $wiadczenia gwarancyjnego nie zmienia
okresu gwarancji na przedmiot ustugi. Gwarancja na elementy, ktére
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podlegaty wymianie, konczy sie z uptywem 3 miesigcy od dnia wymiany
elementu.

19. W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia wady przedmiotu ustugi do
naprawy gwarancyjnej, wszelkie koszty z tym zwigzane (koszt dojazdu,
noclegéw, weryfikacji zgtoszenia, sprawdzenia przedmiotu ustugi, etc.)
ponosi¢ bedzie Zgtaszajacy — w petnej wysokosci poniesionych kosztéw
przez Wykonawce

20. Strony wylaczajg zastosowanie przepisow Kodeksu cywilnego dotyczacych
rekojmi za wady. W =zakresie tym strony zwigzane s3g jedynie
postanowieniami niniejszych OWU.

21. Zamawiajacy nie ma prawa odmowi¢ dokonania odbioru Prac i uiszczenia
wynagrodzenia Wykonawcy, jezeli Prace sg wolne od Wad Istotnych. Jezeli
Prace sg podzielne, a Wady Istotne dotyczg tylko czes$ci Prac,
Zamawiajgcy moze odmoéwi¢ dokonania odbioru prac tylko w czesci, w
jakiej sa one objete Wadg Istotng. Jezeli Wada Istotna nadaje sie do
usuniecia Strony ustalg termin usuniecia Wad Istotnych przez Wykonawce
uzasadniony ze wzgledu na rozmiary i rodzaj Wady Istotnej, a
Zamawiajacy nie bedzie miat prawa odstgpienia od Umowy z tego tylko
powodu, iz Prace posiadajg Wade Istotng. Wykonawca moze odmowic
usuniecia Wady, jezeli bedzie to sie dla niego wigzato z niewspdtmiernie
duzymi kosztami — w takiej sytuacji Zamawiajgcemu nie bedzie
przystugiwato uprawnienia do wprowadzenia wykonawstwa zastepczego,
lecz jezeli Wada Istotna bedzie rzeczywiscie uniemozliwiata bezpieczne
korzystanie z Prac to Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od
Umowy w czesci dotyczacej Prac objetych takg Wadg Istotng. Jezeli Wada
Istotna obniza tylko warto§¢ Prac Zamawiajacy bedzie uprawniony do
obnizenia wynagrodzenia Wykonawcy proporcjonalnie do obnizonej
wartosci Prac ze wzgledu na Wade Istotng, a dotyczy¢ to bedzie sytuacji, w
ktorej Wykonawca odmoéwi usuniecia Wady Istotnej lub Wada Istotna nie
bedzie mozliwa do usunigcia.

§ 8 ODPOWIEDZIALNOSC ZA NIEWYKONANIE LUB NIENALEZYTE
WYKONANIE UMOWY
W przypadku, w ktérym umowa lub ktérykolwiek z dokumentéw sktadajacych sie
na stosunek umowny przewiduje obowigzek zaptaty przez Wykonawce kar
umownych na rzecz Zamawiajgcego, odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tego
tytutu ograniczona jest do wartosci 10% wynagrodzenia Wykonawcy netto
okreslonego w umowie/zleceniu, a dotyczy to zaréwno wartosci maksymalnej
poszczegdlnych kar, jak réwniez ich sumy.
Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy (w tym warto$¢ wszelkich kar
oraz ewentualnych odszkodowan uzupetniajgcych oraz innych roszczen
Zamawiajgcego) wobec Zamawiajgcego ograniczona jest do wartosci 50%
wynagrodzenia  Wykonawcy netto okreSlonego w  umowie/zleceniu.
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy nie obejmuje utraconych korzysci, szkdd
posrednich i potencjalnych, a jest ograniczona do szkéd wywotanych
bezposrednio przez Wykonawce, poniesionych rzeczywiscie i rozsgdnie przez
Zamawiajgcego oraz nalezycie udokumentowanych.

.Niezaleznie od uprawnien przystugujgcych Wykonawcy na podstawie przepisow

powszechnie obowigzujgcych lub innych postanowien OWU lub Umowy, w
przypadku:
1)naruszenia przez Zamawiajgcego istotnych postanowien zlecenia/umowy,
jej zatacznikéw lub OWU lub
2)zawieszenia przez Zamawiajgcego lub jego klienta realizacji Prac na okres
przekraczajacy tagcznie 30 dni,
Wykonawca jest uprawniony wedlug swojego wyboru, po uprzednim
wyznaczeniu Zamawiajgcemu dodatkowego terminu nie dtuzszego niz 7 dni na
zaniechanie oraz usunigcie skutkdw naruszen, do odstgpienia od umowy lub
rozwigzania jej ze skutkiem natychmiastowym w catosci lub w czesci.
Wykonawca moze skorzysta¢ z prawa odstgpienia, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim w terminie 90 dni od dnia uptywu terminu, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim. W przypadku skorzystania przez Wykonawce z prawa odstgpienia

5.W przypadku,

od Umowy w czesci Wykonawca jest uprawniony do otrzymania Wynagrodzenia
za tg cze$¢ Prac oraz Prac Dodatkowych, ktéra zostata wykonana oraz do
zwrotu kosztéw poniesionych w zwigzku z przygotowaniem do realizacji Prac, co
do ktérych dokonano odstgpienia.

4.W przypadku skorzystania przez Wykonawce z prawa odstgpienia od umowy na

jakiejkolwiek podstawie Wykonawca jest uprawniony do zgdania od
Zamawiajgcego zaptaty kary umownej w wysokosci 10% Wynagrodzenia netto
okreslonego w umowie.

gdy wysoko$¢ szkody wyrzadzonej Wykonawcy przez
Zamawiajgcego przewyzsza Wwysoko$¢ zastrzezonych kar umownych,
Wykonawca jest uprawniony do dochodzenia od Zamawiajgcego
odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogoélnych. Niniejszy zapis dotyczy
wszelkich kar, ktorymi moze zosta¢ obcigzony Zamawiajgcy przez Wykonawce.

6.Zamawiajgcemu nie przystugujg wzgledem Wykonawcy jakiekolwiek dalej idgce

roszczenia wynikajgce z przepiséw Kodeksu cywilnego ani roszczenia oparte na
innych podstawach poza roszczeniami okreslonymi w niniejszych OWU.

§ 9 POUFNOSC

1. Strony zobowigzujg sie¢ do zachowania poufnosci oraz wykorzystywania
jedynie w celach zwigzanych z realizacjg niniejszej Umowy wszelkich
informacji i materiatéw o charakterze poufnym oraz do nieudostgpniania ich
osobom trzecim bez uprzedniej zgody drugiej Strony zlozonej w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Informacjami i materiatami poufnymi sg wszelkie informacje lub materiaty
przekazane przez Strone drugiej Stronie w trakcie lub w zwigzku z realizacjg
niniejszej Umowy, bez wzglgdu na sposéb i forme ich utrwalenia, o ile takie
informacje nie sg powszechnie znane lub obowigzek ich ujawnienia nie
wynika z przepisbw powszechnie obowigzujacych lub udzielane sg na
zgdanie sgdéw powszechnych lub innych odpowiednich wiadz panstwowych
albo na potrzeby postepowan sgdowych lub administracyjnych.

.Za naruszenie obowigzku zachowania poufnosci nie bedzie uwazane
udostepnienie tresci niniejszej umowy oraz informacji dotyczacych jej
realizacji doradcom prawnym lub finansowym Strony z zastrzezeniem
obowigzku utrzymania przez te podmioty przekazanych informacji w
tajemnicy.

. Strony zobowigzujg sie do zachowania opisanych wyzej zasad poufnosci
réwniez po wygasnieciu lub rozwigzaniu umowy/zlecenia przez czas
nieokreslony, nie krétszy niz 10 lat.
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§ 10 POSTANOWIENIA KONCOWE

1.Zamawiajgcy nie moze przenosi¢ obowigzkow, wierzytelnosci lub innych praw

wynikajgcych z Umowy na osoby trzecie, bez uzyskania uprzedniej zgody
Wykonawcy wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Strony zgodnie ustalajg, ze w przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien OWU,

okaze sie z jakichkolwiek przyczyn niewazne lub niewykonalne, nie ma to
wpltywu na wazno$¢ OWU w pozostatym zakresie.

3. OWU, umowal/zlecenie, wszelkie dokumenty umowne podlegajg
prawu polskiemu i w zgodzie z nim powinny by¢ interpretowane.

4.Ewentualne nierozstrzygniete spory rozstrzygane beda w oparciu o przepisy

prawa polskiego, a wtasciwy do ich rozstrzygania bedzie polski sad powszechny
wiasciwy dla miasta Gdansk.



